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【摘要】在教育数字化转型成为国家战略的大背景下，人工智能技术带来的益处在不同
地区分配不均的问题日渐明显。三峡库区作为中国生态和经济稳定的关键区域，面临着地理
位置依江而立、经济转型和农村人口“空心化”等挑战。《提升全民数字素养与技能行动纲要》、
《教育部等九部门关于加快推进教育数字化的意见》等文件出台后，虽然缩小了城乡之间在
硬件设施上的差距，但乡村学校的数字化教育评价体系仍不完善，过度依赖结果的单一评价
方式导致了教育过程的扭曲。本研究旨在审视三峡库区乡村学校教育评价方式的局限性，通
过分析人工智能教育方式和农村社会学的相关文献，提出一种新型多维“数字化教学评价框架”
（DTEF）。该框架利用多模态学习分析、知识图谱技术和情感计算，为乡村教师提供以过程
导向为主的教学反馈。研究认为，人工智能技术的应用不能只停留在“监管”层面，而应转向
政府“支持”，并据此对地方教育行政部门提出政策建议，以克服数字化转型背景下评价体系
改革的阻力，构建可持续、公平导向的教育评价系统。

【关键词】人工智能；数字化教学评价；三峡库区；农村教育；多模态学习分析
【基金项目】重庆市社会科学规划项目“重庆盐业历史文化遗产数字化建档保护与校内课

程活态传承研究”（编号：2025NDYB115）；重庆市教委人文社会科学研究项目“重拾耕读：
乡村振兴中耕读文化解释与耕读教育课程构建研究”（编号：22SKGH548）

1.绪论

1.1 数字化转型的现状与挑战

未来，人工智能技术将不再只是辅助工

具，而是改变社会运行方式的核心技术。2025
年 4 月，教育部召开新闻发布会，正式发布

《教育部等九部门关于加快推进教育数字化

的意见》，标志着中国教育现代化正从“互联

网+”阶段，转向用算法助力教育管理的新阶

段。这一重大战略旨在通过教育数字化转型，

缓解教育资源分配不均的问题。正如祝智庭

教授所言，教育数字化转型的本质是通过人

机协同优化教育过程，解决传统教育中难以

兼顾规模化和个性化教学的难题[1]。
然而，自相关意见提出以来，各地落实

情况与愿景存在明显差距。当大城市的学校

已利用智能算法进行个性化学习诊断时，部

分乡村地区虽已配备基础网络设施，却陷入

“有硬件、没技术”的困境。本研究聚焦具有

代表性的三峡库区乡村学校。作为中国西部

大开发和长江经济带的交汇点，该区域硬件

设施虽已改善，但教育评价体系并未同步升

级，依旧停留在传统模式，尚未实现真正的

数字化转型。

1.2 研究思路

本研究致力于寻找理论与实践的契合点，

为人工智能技术在三峡库区乡村学校教学评

价中的应用提供可行方案。具体思路包含三

个层面：首先，通过文献整合与分析，剖析

三峡库区乡村学校现有评价体系的结构性症

结；其次，利用自然语言处理（NLP）和计

算机视觉技术，探索从“对学习结果的评价”
转向“为了改进教学的评价”的技术路径；最

后，设计适合三峡库区乡村学校资源条件的

“数字化教育评价框架体系”（DTEF）。这不

仅有助于提升三峡库区的乡村教育质量，也

能为其他面临类似困境的地区提供参考。

2.研究方法

遵循理实结合的研究思路，研究采用整

合综述和区域案例分析相结合的混合研究方

法。

在理论构建方面，突破单一学科限制，

采用跨学科视角，不仅系统梳理了教育部及

湖北、重庆两地教育部门的政策文件以把握

宏观制度，还将“人工智能+教育”的应用置于
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农村社会学视角下审视。旨在人工智能技术

的可能性与乡村教育的现实之间寻找关联，

从而设计出适配当地实际的“数字化教学评

价框架”（DTEF）。

在实际应用逻辑推演方面，研究采用案

例分析法，将提出的“数字化教学评价框架”
（DTEF）代入实际情境进行预演。通过对云

阳、奉节、巫山等三峡库区核心县乡村教育

特征的深度分析，结合乡村学校资源条件设

计评价框架，确保方案具备落地性而非空中

楼阁。

3.理论溯源：评价方式的发展与 AI的应用

3.1 教学评价的三次代际跃迁

回顾历史，教学评价经历了三个发展阶

段。1.0 阶段主要关注教师学历和教学风格，

方式静态且主观。2.0 阶段为“过程—结果”
模式，将教学行为与学生成绩挂钩，这也是

目前三峡库区乡村学校的主流评价方式，但

该模式倾向于将复杂的教学过程简单化。当

前的 3.0 阶段主张教育评价应服务于教师专

业发展。彭红超等学者指出，在人工智能时

代，评价应转向“人机协同决策”，利用算法

减轻教师负担，使其回归育人本质[2]。
3.2 人工智能的“技术补位”

人工智能技术的发展，使资源匮乏地区

实现“发展性评价”成为可能。Huang Xinyi 等
人的综述指出，人工智能技术（AI）在教育

中的角色正从辅助工具转变为合作伙伴[3]。
Junwei Zuo 的研究也进一步证实，AI 技术的

新近发展正在重塑教育评价的底层逻辑，使

其更具适应性和智能化[4]。
这种转变主要体现在三个技术维度：一

是多模态学习分析（MMLA）。不同于人类

观察者，MMLA 能整合语音、视频、日志等

多种数据，全面还原课堂实况。Cukurova 和
Giannakos 的研究证实，这种基于传感器的数

据整合能有效捕捉学生的学习参与状态[5]。
二是知识图谱技术。AI能自动分析教师教学

思路，并与课程标准、人才培养目标比对，

精准发现知识点讲解疏漏。三是情感计算。

通过分析面部表情和语音语调，量化传统考

试无法衡量的课堂氛围和学生投入度，为有

温度、有质量的教育提供数据支撑。

3.3 乡村教育中 AI 技术应用的伦理考量

Katarina Sperling 的最新研究显示，教师

的 AI 素养直接决定了技术应用的效果及其

是否符合伦理规范[6]。三峡库区的乡村学校

往往是留守儿童唯一的社会化场所，因此评

价指标不能仅依赖算法数据，必须充分考量

教师对学生的情感关怀。

4.现实挑战：三峡库区评价体系的分析

在构建新框架之前，必须直面三峡库区

乡村教育评价体系中存在的结构性问题，这

些问题构成了改革的主要阻力。

4.1 数据孤岛与评价盲区

得益于“薄改计划”，三峡库区乡村学校

网络覆盖率大幅提升，但数据互通性极差。

学生基础数据封存于教育局服务器，教学行

为数据分散在希沃、钉钉等互不兼容的平台，

而关键的学生成长记录与个人发展信息往往

仍以纸质档案形式存在。数据无法关联，导

致无法透视教师投入与学生产出之间的真实

关系，评价往往陷入盲目判断。

4.2 评价导向的内卷化与公平性缺失

目前三峡库区乡村学校的教学评价陷入

“内卷化”困境。由于优质师资匮乏且升学压

力大，评价体系高度依赖“终结性评价”。教

师专业技能水平与学生考试分数被强行划等

号。在巴东或巫山的山村教学点，一位教师

将学生平均分从 30 分提升至 50 分所付出的

努力，往往远超城区教师维持 90 分的成本。

然而，现行评价体系只看绝对分数，无视“增
值”幅度。这种制度性不公平导致优秀乡村教

师难以获得职业成就感，加速了人才向城镇

流失。

4.3 教师角色的超载与非教学负担

在留守儿童集中的三峡库区，乡村教师

除承担常规教学外，还需填补家庭教育缺失，

承担繁重的情感抚慰工作。同时，教师普遍

面临严重的职业倦怠，被迫耗费大量精力手

写教案、填报繁琐自评表格及人工批改作业。

现行评价系统非但未能赋能教学，反而成为

挤占教师时间、增加行政负担的工具，导致

教师在“唯分数论”压力下丧失创新动力。

5.解决方案：数字化教学评价框架（DTEF）
针对上述问题，本研究提出“数字化教学

评价框架”（DTEF）。该框架旨在利用 AI
技术实现教学评价的自动化、伴随化与增值

化，其工作原理分为三层：

5.1 数据感知层：无感化信息采集

依托现有智慧教室设备，以不干扰教学

的方式收集三类数据：一是视觉数据，通过

摄像头捕捉课堂活动轨迹和学生注意力集中

区域；二是音频数据，通过麦克风收集并转

写师生对话内容；三是交互数据，记录电子

白板使用、作业平台提交等教学互动信息。
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所有视觉数据均在端侧进行面部模糊处理以

保护隐私。

5.2 算法分析层：AI深度处理

利用 AI 引擎对采集数据进行多维分析，

核心包括三个模型：一是课堂结构分析模型，

自动划分引入、授课、讨论、练习等环节，

计算师生话语权比例（如教师讲授超 80%即

触发提醒），并分析提问难度；二是学生注

意力分析模型，生成课堂注意力变化曲线，

定位注意力流失的具体时间点（如“第 15 分

钟长篇讲授时后排学生注意力下降”）；三是

进步评价模型，基于学生历史成绩建立预测

模型，通过“实际成绩—预测成绩”的差值评

估教师贡献度——即使学生最终成绩未达标，

只要差值为正，教师仍能获得正向评价。

5.3 服务应用层：即时反馈与精准教研

将分析结果转化为教师可用的服务：一

是即时反馈，课后生成多维度雷达图，展示

互动频率、课堂氛围等指标，并针对薄弱环

节（如提问技巧）自动推送微课资源；二是

替代繁琐工作，自动生成教师成长档案，替

代手工填表；三是精准培训，根据教学风格

画像匹配线上导师。该体系通过算法辅助改

进教学，并以“进步数据”替代绝对分数，实

现教育公平。

6.应用逻辑与预期成效分析

为验证 DTEF 框架的适用性，本研究构

建了针对三峡库区两类典型教师群体的应用

逻辑模型，以展示其解决实际问题的潜力。

6.1 针对初任期教师：提供“虚拟导师”式的伴

随指导

对于刚分配至偏远教学点的新手教师而

言，缺乏优秀同行的言传身教是成长的最大

瓶颈。DTEF 系统在这一场景下的核心价值

在于“诊断与纠偏”。例如，系统通过视觉分

析发现某位新手教师在板书时存在长时间背

对学生的习惯，导致课堂秩序在特定时段失

控。AI教学助手将基于数据生成具体建议：

“建议预设课件减少板书时间，增加目光接触

频率。”同时，系统可根据其教学风格数据，

智能匹配重庆或湖北主城区的名师资源进行

远程精准帮扶，有效缓解职业起步期的无助

感，填补教研资源的真空。

6.2 针对职业倦怠期教师：从“机械劳动”转向

“价值确认”
对于长期坚守乡村的资深教师，繁琐的

考评与低成就感是职业倦怠的主因。DTEF
系统的介入主要发挥“减负与增值”功能。一

方面，系统接管客观题批改与教学日志生成

等机械劳动；另一方面，进步评价模型能够

直观呈现“学困生”的微小进步。Su Jiahong
等人的研究也强调，AI 辅助评价能显著减轻

教师负担，使其聚焦于师生互动质量[7]。当

数据证明教师对“后进生”的转化具有显著成

效时，这种基于客观数据的深度认可，将有

效重塑乡村教师的职业效能感。

7.讨论与建议：伦理边界与顶层设计

7.1 算法厌恶与信任重建

实施的最大阻力在于教师对“被监控”的
恐惧。教育行政部门须出台 AI使用规则的顶

层文件，明确区分“助力发展”与“监督控制”
的界限。过程性数据应仅对教师个人开放，

用于自我改进；仅结果性的“进步数据”可纳

入评价考核，以此重建教师对技术的信任。

7.2 跨越数字素养的门槛

考虑到三峡库区部分乡村教师年龄偏大，

DTEF 的设计须遵循“极简主义”原则，降低

认知负荷。同时，教育部门应将数字技术应

用能力纳入教师继续教育必修范畴，帮助教

师跨越数字鸿沟。

7.3 隐私保护的底线

建议严格遵守《个人信息保护法》，推

行“数据本地化处理”策略。视频数据应在校

内服务器即时完成模糊处理，仅上传脱敏后

的结构化数据至云端。Jing Tian 在关于教育

AI应用的综述中特别指出，数据隐私与合规

是 AI 系统大规模推广的先决条件[8]。
7.4 政策建议

重庆渝东北与湖北西部地区教委应建立

统一的数据标准；改革经费投入结构，从单

纯“买设备”转向“买服务”；在期末评教、职

称评审中，正式引入“进步评价”与“数字化教

学能力”指标，从制度层面引导评价方式的根

本转变。

8.结语

三峡库区乡村学校的教育现代化，绝非

仅是光纤宽带的铺设，更是教育评价范式的

根本革新。本研究提出的“数字化教学评价框

架”（DTEF），本质上是利用人工智能技术

将评价从“筛选工具”转化为“支持系统”。通

过提供客观、及时且关注增值的反馈，旨在

解决三峡库区乡村学校师资支持不足与评价

不公的结构性难题，让每一位坚守在大山深

处的教师，都能在技术的赋能下，获得应有

的专业尊重与成长机会。
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